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Abstrak 
Penelitian ini berjudul “Persepsi Mahasiswa Jurnalistik UIN Raden Fatah Palembang Terhadap 
Aktivitas Jurnalisme Warganet di Akun Instagram @palembangterkini.official”. Media sosial saat ini 
sangat sering digunakan masyarakat untuk mencari informasi sehingga muncul beberapa akun untuk 
menyampaikan informasi dari masyarakat, salah satunya akun @palembangterkini.official. Rumusan 
masalah penelitian ini adalah Bagaimana persepsi mahasiswa jurnalistik UIN Raden Fatah 
Palembang terhadap aktivitas kegiatan jurnalisme warganet di akun instagram 
@palembangterkini.official. Tujuan diadakan penelitian ini adalah untuk mengetahui persepsi 
mahasiswa Jurnalistik UIN Raden Fatah Palembang terhadap jurnalisme warganet di akun instagram 
@palembangterkini.official. Metode yang digunakan adalah deskriptif kualitatif. Teknik pengumpulan 
data yang digunakan dalam penelitian ini adalah observasi, wawancara dan dokumentasi. 
Berdasarkan hasil penelitian 1) Bentuk dan aktivitas warganet di akun Instagram 
@Palembangterkini. Official yaitu untuk memperluas wawasan tentang berita-berita teraktual 
tentunya mulai dari informasi tentang pendidikan, kebudayaan, keagamaan, motivasi, kriminalitas, 
kuliner dan kewirausahaan hal ini dapat membentuk kemahiran jurnalis dalam menganalisis berita-
berita teruptodate serta bermanfaat baik kepada jurnalis maupun warganet sebagai pengikut akun 
Instagram @Palembangterkini.Official dalam penyajian berita juga memenuhi unsur 5W+1H. 2). 
Akun ini cukup diminati oleh mahasiswa jurnalistik UIN Raden Fatah Palembang angakatan 2018 
sebagai media untuk mengetahui peristiwa-peristiwa yang sedang terjadi di kota Palembang 
kemudianinformasi yang disampaikan berupa kejadian yang baru terjadi dan cukup menarik sangat 
membantu dan memotivasi mahasiswa mulai dari pemahaman mengenal kebudayaan, politik, berita-
berita kriminalitas, wirausaha, keagamaan yang khususnya informasi yang sangat dibutuhkan oleh 
mahasiswa jurnalis ialah seputaran pendidikan prestasi dan fashion. 

 
Abstract 
This thesis is entitled "Perceptions of Journalism Students of UIN Raden Fatah Palembang on 
Citizen Journalism Activities on the Instagram Account @palembangterkini.official". Social media is 
currently very often used by the public to seek information so that several accounts appear to convey 
information from the public, one of which is the account @palembangterkini.official. The formulation 
of the problem of this research is how are the perceptions of journalism students at UIN Raden Fatah 
Palembang towards citizen journalism activities on the Instagram account @palembangterkini.official. 
The purpose of this research was to find out the perceptions of journalism students at UIN Raden 
Fatah Palembang towards citizen journalism on the Instagram account @palembangterkini.official. 
The method used is descriptive qualitative. Data collection techniques used in this study were 
observation, interviews and documentation. Based on the research results 1) Forms and activities of 
netizens on the Instagram account @Palembangterkini. Official, namely to broaden horizons about 
actual news, of course, starting from information about education, culture, religion, motivation, crime, 
culinary and entrepreneurship. This can form journalists' skills in analyzing up-to-date news and is 
useful for both journalists and netizens as account followers. Instagram @Palembangterkini.Official 
in presenting news also fulfills the 5W+1H element. 2). This account is quite attractive to journalism 
students at UIN Raden Fatah Palembang class of 2018 as a medium to find out about events that 
are currently happening in the city of Palembang. news on crime, entrepreneurship, religion, 
especially the information that is urgently needed by student journalists, is about achievement and 
fashion education. 
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PENDAHULUAN 

Muncul dan berkembangnya kemajuan teknologi serta internet ini 

membawa tumbuhnya media komunikasi baru atau new media yaitu media 

sosial. Menurut situs Business Dictionary, pengertian media sosial adalah 

media digital yang mencakup teks, foto, video, dan musik, yang 

didistribusikan melalui jaringan internet. Mengacu pada definisi media sosial 

tersebut maka yang termasuk di dalam media sosial tersebut adalah meliputi 

semua jenis website dan aplikasi. Media sosial menjadi media yang sangat 

mudah digunakan untuk menyebarkan informasi seperti halnya media massa 

pada umumnya, Komunikasi tak terbatas jarak, waktu, ruang. Bisa terjadi 

dimana saja, kapan saja, tanpa harus tatap muka. Bahkan media sosial 

mampu meniadakan status sosial, yang sering kali sebagai penghambat 

komunikasi. Dengan hadirnya Twitter, Facebook, Instagram dan sejenisnya, 

para pengguna media sosial ini merupakan unsur utama dalam sosial media. 

Mereka disebut warganet, citizen, atau netizen, secara sederhana warganet 

disebut juga sebagai warga internet, kata itu merupakan gabungan kata 

antara internet dan citizen (warga). Warganet adalah pengguna sosial media 

yang aktif membagikan foto, video, dan informasi. 

Jurnalisme atau kewartawan berasal dari kata journal yang artinya 

catatan harian atau catatan mengenai kejadian sehari-hari, atau bisa juga 

berarti surat kabar. Journal berasal dari Bahasa latin jurnalis yang berarti 

orang yang melakukan pekerjaan jurnalistik. Warganet di media sosial juga 

kini bisa memainkan fungsi seperti wartawan (jurnalis dan reporter). Aktivitas 

ini juga bisa disebut jurnalisme warganet, seperti membuat konten, 

melaporkan peristiwa, mendokumentasikan kejadian, dengan memproduksi 

teks, foto dan video, serta mempubulikasikannya di media sosial seperti 

Instagram. Jurnalisme warganet dalam ini juga memiliki peran yang tak kalah 

penting pada proses pengumpulan berita, pelaporan, analisis, dan 

menyebarkan berita serta informasi di media sosial, salah satu penyebabnya 

adalah kecepatan dunia online yang dimiliki media sosial dan menjadikan 

media sosial sebagai media baru dalam dunia jurnalistik modern. Dengan 

adanya warganet, media massa juga lebih dipermudah dalam mendapatkan 

tambahan berita yang belum tentu mereka dapatkan dari wartawan media 

massa di lapangan. Hal ini menjadi tren terbaru, bagaimana warga 

mendapatkan informasi dengan cepat. 

@palembangterkini.official adalah salah satu akun media sosial 

Instagram yang banyak memposting ulang informasi yang dikirim warganet 

ke akun tersebut. Informasi yang di posting ulang pun beragam antara lain 

informasi terkini, lowongan kerja, bisnis online yang berorientasi di kota 

Palembang maupun di luar kota Palembang. Sampai sekarang akun 

@palembangterkini.official sudah memiliki 114.00 (seratus empat belas ribu) 

pengikut di instagramnya (hasil survey pada tanggal 14 juni 2021). Akun 
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@palembangterkini.official ini pun sudah bergabung di instagram sejak 2 

januari 2015. Tapi dalam memberikan informasi yang diberikan oleh akun 

@palembangterkini.official ini kebanyakan tidak lengkap sehingga informasi 

yang diposting kurang jelas informasinya, namun para warganet akun ini 

tetap saja mengkuti akun tersebut untuk mengetahui informasi. Informasi 

yang diberikan oleh akun Instagram @palembangterkini.official ini 

kebanyakan berasal dari warganet yang langsung di sebarluaskan oleh pihak 

admin. Oleh karna itu, peneliti tertarik untuk melakukan penelitian dengan 

judul “Persepsi Mahasiswa Jurnalistik UIN Raden Fatah Terhadap Aktivitas 

Jurnalisme Warganet di Akun Instagram @palembangterkini. official”. 

Jurnalisme warganet bisa juga disebut juga Citizen Jorunalism era 

internet, Pada dasarnya konsep dari jurnalisme warganet sama saja dengan 

dengan Citizen Journalism yaitu praktek jurnalistik yang dilakukan warga 

biasa atau bukan wartawan professional. Jurnalisme adalah proses produksi 

dan publikasi informasi peristiwa aktual berita atau penyebarluasan berita. 

Warganet adalah orang yang aktif di internet dengan menulis status update di 

akun media sosial dan/atau blog, berbagi (sharing) informasi, dan komentar 

(commenting). Jurnalisme satu ini adalah genre baru dalam kajian jurnalistik, 

lahir berkat adanya teknologi informasi dan komunikasi berupa internet yang 

mampu menghadirkan webblog, yaitu satu jenis web yang berisi tulisan, 

catatan, video, audio, komentar, atau informasi tentang topik tertentu, seperti 

politik, berita daerah, hobi, kisah keseharian, dan lain-lain. 

Jurnalisme Warganet membuat informasi terkini tentang sebuah 

peristiwa menjadi lebih cepat tersebar, terutama di Instagram. Contoh, 

informasi seputar peristiwa tsunami pertama kali akan muncul di media sosial 

sebelum dibuatkan berita oleh media-media massa. Dampaknya, warganet 

yang tidak takut dosa alias tidak beradab akan menyebarkan berita bohong 

atau hoax, terutama dalam bentuk foto dan vidio. Menurut Pepih, Citizen 

Journalism adalah sebuah kegiatan warga biasa yang tidak terlatih, namun 

dengan peralatan teknologi informasi yang dimilikinya menjadi saksi mata 

atas sebuah peristiwa yang terjadi disekitarnya, meliput, mencatat, 

mengumpulkan, menulis dan menyiarkan di media online karena memiliki 

semangat berbagi dengan pembaca lainnya. 

 

METODE PENELITIAN 

Metode yang peneliti pakai pada penelitian ini adalah metode penelitian 

kualitatif. Dalam penelitian kualitatif permasalahan yang dibawa oleh peneliti 

masih bersifat sementara, maka teori yang digunakan dalam penyusunan 

proposal penelitian kualitatif juga masih bersifat sementara dan akan 

berkembang setelah peneliti memasuki lapangan atau konteks social. Dalam 

penelitian ini, sumber data merupakan faktor penting dalam melakukan 
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penelitian dan kami menafsirkan sumber data sebagai titik referensi yang 

digunakan oleh peneliti sebagai dasar untuk melakukan penelitian.  

Data primer merupakan data yang diperoleh langsung dari sumber asli, 

sumber data primer dapat berupa opini subjek atau orang secara individu 

atau kelompok. Sumber data primer dalam penelitian ini diperoleh dari 

mahasiswa jurnalistik UIN Raden Fatah Palembang angkatan tahun 2018 

Data sekunder adalah sumber data penelitian yang diperoleh peneliti secara 

tidak langsung melalui media perantara. Hal tersebut berarti bahwa peneliti 

berperan bukan sebagai orang yang pertama yang mengumpulkan data. ia 

memanfaatkan data yang telah dikumpulkan orang lain. 

Untuk memperoleh data dan informasi yang dapat dijadikan bahan 

penelitian ini, maka peneliti mengumpulkan data melalui: 

a. Wawancara : merupakan percakapan tatap muka antara pewawancara 

dengan sumber informasi, dimana pewawancara bertanya langsung 

tentang sesuatu objek yang diteliti untuk mendapatkan data yang sesuai 

dengan penelitian. Pada penelitian ini peneliti akan berfokus pada persepsi 

mahasiswa jurnalistik UIN Raden Fatah terhadap Aktivitas Jurnalisme 

Warganet di akun Instagram @palembangterkini.official. narasumber 

dalam penelitian ini berasal dari mahasiswa jurnalistik UIN Raden Fatah 

Palembang angkatan 2018. Keterangan tabel di atas menjelaskan jumlah 

keseluruhan mahasiswa Program Studi Jurnalistik Angkatan 2018 

Semester VII berjumlah 117 mahasiswa. Akan tetapi dengan 

menggunakan teknik sampling purposive dimana narasumber yang diambil 

sebanyak 10% maka peneliti mengambil 10 narasumber dalam penelitian 

dan berdasarkan kriteria yang memenuhi syarat dalam penelitian, yaitu:2 

1) Mahasiswa sebagai pengguna akun instagram @ 

palembangterkini.official.  

2) Fokus pada mahasiswa jurusan jurnalistik angkatan 2018 semester VII.  

3) Mahasiswa update dalam aktivitas Jurnalisme Warganet di akun 

Instagram @palembangterkini.official. 

4) Pengikut akun Instagram @palembangterkini.official dan terbilang aktif 

dalam historis  

b. Dokumentasi : dalam penelitian digunakan sebagai bentuk 

mendokumentasikan hasil penelitian dan memperoleh bukti penelitian 

bahwasanya peneliti telah menyelusuri setiap narasumber mulai dari 

mahasiswa jurnalistik A, B, C dan D Fakultas Dakwah dan Komunikasi. 

 

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

Hasil Penelitian 

1. Aktifitas Warganet di akun Instagram @palembangterkini.official 

Akun Instagram dengan nama @palembangterkini.offical 

merupakan sebuah wadah untuk warganet dalam mendapatkan berita 
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khususnya di wilayah Palembang dan sekitarnya. Tujuan dari akun ini 

dibuat tentunya untuk memenuhi kebutukan informasi tentang kejadian apa 

saja yang terjadi di kota Palembang dan sekitarnya. Adapun bentuk dan 

aktivitas warganet yang dapat digambarkan dari hasil caption melalui akun 

instagram @palembangterkini.offical yang dapat dilihat pada tabel dibawah 

ini: 

Tabel 1 

Bentuk aktivitas warganet pada akun @palembangterkini.offical 

No  Aktivitas  Keterangan  

1 

 

Aktivitas : 

Duta literasi Sumsel Ratu Tenny Leriva 

Herman Deru mengajak semua 

pemuda/i Sumatera Selatan untuk tetap 

cerdas dan kreatif dengan perbanyak 

literasi. Selain untuk menambah 

wawasan, dengan memiliki literasi, kita 

dapat berpikir sehat dan bijak, tidak 

akan terjerumus dengan hal yang 

negatif seperti narkoba.  

2 

 

Aktivitas: 

Memperbanyak amal ibadah dibulan 

suci ramadhan dan mengikuti hari 

kemenangan dengan saling bermaaf-

maafan. 

3 

 

Aktivitas : 

Banyak informasi lowongan pekerjaan 

yang diberitakan melalui akun 

instagram, dan termasuk dalam 

lowongan yang akurat dan terpercaya, 

tentunya setiap hari menampilkan 

berbagai info loker yang dapat 

membantu bagi pencari kerja 

4 

 

Aktivitas : 

Menyajikan informasi tentang “saya 

menghormati pria yang menelan harga 

diri mereka dan mengambil pekerjaan 

appun asal halal untuk memenuhi 

kebutuhan keluarganya, hanya pria 

sejati yang mau melakukannya.” 
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5 

 

Aktivitas : 

Promo super langkah hanya berlaku 3 

hari yang ada di Instagram  

 

6 

 

Aktivitas : 

Fashion merupakan hal wajib yang 

mempengaruhi jiwa khalayak khususnya 

dilirik penting dikalangan mahasiswa 

yang dimana postingan melalui 

palembangterkini_official  

7 

 

Aktivitas : 

Salam kemerdekaan dari Pak Menteri 

BUMN Erick Thohir.  

8 

 

Aktivitas : 

Pemberitaan yang disajikan dari 

palembang terkini_official sangat 

membantu bagi mahasiswa khususnya 

pada prodi jurnalistik, sebagai calon 

jurnalis mereka semua dituntut untuk 

memperbanyak pemahaman dan 

pengalaman dengan selalu berusaha 

mempelajari. 

9  

 

  

Aktivitas : 

Sebagaian besar khalayak tidak heran 

jika banyak yang belum mengetahui 

tempat makanan-makanan enak, nah 

melalui postingan dari 

palembangterkini_official ini dapat 

memberitahukan dan mempromosikan 

berbagai jenis makanan baik yang khas 

tradisional hingga kuliner kekinian yang 

dimana menjadi buruan di kaum-

pemuda/pemudi.  
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10 

 

Aktivitas : 

Postingan ini menampilkan jualan 

konektor, hijab hingga kebusana 

muslimah lainnya yang menjadi lirikan 

utama bagi kalangan muda mudi melalui 

akun palembangterkini_official 

Sumber: Data informasi dari Akun Instagram @Palembangterkini.Official. 

 

Berdasarkan hasil analisis mengenal media online maka peneliti 

dapat menyimpulkan yang dimana bentuk dan aktivitas warganet di Akun 

Instagram @Palembangterkini.official yaitu untuk memperluas wawasan 

tentang berita-berita teraktual tentunya mulai dari informasi tentang 

pendidikan, kebudayaan, keagamaan, motivasi, kriminalitas, kuliner dan 

kewirausahaan hal ini dapat membentuk kemahiran jurnalis dalam 

menganalisis berita-berita teruptodate serta bermanfaat baik kepada 

jurnalis maupun warganet sebagai pengikut akun Instagram 

@Palembangterkini.Official. 

2. Persepsi mahasiswa UIN Raden Fatah Palembang Jurusan Jurnalistik 

terhadap warganet di akun Instagram @palembangterkini.official 

Media Sosial adalah media yang mendukung interaksi sosial manusia 

yang berbasis daring. Melalui medsos, batas-batas teritorial tidak lagi 

menjadi kendala besar dalam berinteraksi. Komunikasi yang awalnya 

hanya dapat dilakukan antar dua orang, lalu menjadi interaksi yang 

interaktif dengan melibatkan banyak orang, misalnya melalui facebook, 

whatsapp, instagram, youtube, line, dan sebagainya. Heidi Cohen 

mengatakan definisi media sosial terus berubah dan berkembang seiring 

dengan perkembangan penggunaan media sosial itu sendiri. Hal ini 

lantaran didukung oleh fakta bahwa media sosial berkaitan dengan 

teknologi dan platform yang memungkinkan pembuatan konten pada web 

interaktif sehingga terjadinya kolaborasi dan pertukaran pesan secara 

bebas antara para pengguna. 

Media sosial yang sangat digemari dikalangan mahasiswa saat ini 

yaitu instagram sebuah sebuah aplikasi berbagi foto dan video yang 

memungkinkan pengguna mengambil foto, mengambil video, menerapkan 

filter digital, dan aktivitas berjejaring lainnya. Agar penelitian ini memiliki 

dasar yang kuat, maka digunakan juga teori uses and gratification. Teori ini 

mengungkapkan tentang penggunaan media yang dapat menimbulkan 

kepuasan atau pemenuhan kebutuhan bermedia.  Instagram yang sedang 

menjadi popularitas dikalangan media massa, memungkinkan sekali 

banyak akun instagram yang menjadi pilihan khalayak untuk mengikutinya. 

Seperti halnya dikalangan mahasiswa program studi jurnalistik UIN Raden 
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Fatah Palembang, instagram dapat memberikan berbagai informasi hal ini 

mereka dapatkan melalui akun Instagram @Palembangterkini.Official 

memiliki keunggulan menurut persepsi mahasiswa jurnalistik. Terlihat pada 

hasil wawancara di tabel 2 dibawah ini: 

 

Tabel 2  

Keunggulan jurnalisme warganet di akun Instagram 

@palembangterkini.official 

No NAMA HASIL WAWANCARA 

1 Junia Astuti Kalau menurut saya kak, berita yang di upload 

terkini dan mudah diakses jadi saya senang sekali 

mengikuti Instagram @Palembangterkini.Official. 

2 Aprillia Dini 

Muharacitha 

Informasi yang ada merupakan perisitiwa yang 

baru terjadi, dan menurut saya itu kelebihannya. 

3 Feni Dwi 

Anggraini 

Untuk kelebihannya yaitu dengan adanya citizen 

journalism di instagram, kita dapat lebih mudah 

mengetahui informasi tanpa harus menonton TV 

atau membaca surat kabar. 

4 Desi Indah Sari Berita yang di posting sangat panas atau baru 

sehingga saya dapat mengetahui langsung berita 

yang sedang terjadi atau telah terjadi di 

Palembang dan sekitarnnya. 

5 Ardi Pratama Berita yang disampaikan merupakan berita terkini 

dan fakta walaupun unsur kelengkapan berita 

tidak terpenuhi. 

6 M. Imam 

Pramana 

Cara penyampaian berita di akun 

Instagram@palembangterkini.official sangat 

menarik dan mudah mengerti, walaupun 

mengabaikan unsur 5W+1H. 

7 Sandi 

Ramadhan 

Informasi yang disampaikan di akun Instagram 

@palembangterkini.official berita yang 

disampaikan cukup terkini. 

8 Dian Rafika Berita yang disampaikan terkini dan menarik dan 

memiliki berbagai jenis tayangan bagi saya 

kelebihannya postingan akun Instagram 

@palembangterkini.official memberikan inspirasi 

dan kami juga suka belajar memulai berwirausaha 

walaupun dengan mengandalkan kerajian sendiri. 

9 M. Nurfatoni Kelebihannya konten berita yang ada sangat 

terkini sehingga sangat membantu saya dalam 

mencari informasi seputaran palembang. 
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10 M. Indra 

Rikardo 

Beritanya mudah diakses atau dilihat oleh 

siapapun, dan bagi saya banyak motivasi-

motivasi bagus banget untuk membuat saya 

kembali bersemangat melanjutkan aktivitas. 

Sumber: Data hasil wawancara, April 2022 

 

Berdasarkan hasil wawancara dan analisis peneliti dapat 

menyimpulkan bahwa keunggulan menurut persepsi mahasiswa jurnalistik 

yaitu informasi di akun tersebut bersifat terkini atau informasi yang 

disampaikan berupa kejadian yang baru terjadi dan cukup menarik sangat 

membantu dan memotivasi mahasiswa mulai dari pemahaman mengenal 

kebudayaan, politik, berita-berita kriminalitas, wirausaha, keagamaan yang 

khususnya informasi yang sangat dibutuhkan oleh mahasiswa jurnalis ialah 

seputaran pendidikan prestasi dan fashion.  

Hasil wawancara maka dapat disimpulkan bahwa mereka 

mengaharapkan perbaikan dalam hal penyampaian berita jurnalisme 

warganet di akun Instagram @palembangterkini.official dapat lebih baik 

lagi dan masyarakat yang melihat serta membaca bisa dengan jelas 

mengetahui informasi terkini. Maka dapat disimpulkan bahwa persepsi 

mahasiswa jurnalistik yaitu informasi yang disampaikan berupa kejadian 

yang baru terjadi dan cukup menarik sangat membantu dan memotivasi 

mahasiswa mulai dari pemahaman mengenal kebudayaan, politik, berita-

berita kriminalitas, wirausaha, keagamaan yang khususnya informasi yang 

sangat dibutuhkan oleh mahasiswa jurnalis ialah seputaran pendidikan 

prestasi dan fashion. akun ini cukup diminati oleh mahasiswa jurnalistik 

UIN Raden Fatah Palembang angakatan 2018 sebagai media untuk 

mengetahui peristiwa-peristiwa yang sedang terjadi di kota Palembang. 

Selain itu, mereka juga terhibur dengan adanya postingan yang bertema 

humor. 

 

Pembahasan 

1. Bentuk dan Aktifitas Warganet di Instagram @Palembangterkini.Official 

Akun Instagram dengan nama @palembangterkini.offical merupakan 

sebuah wadah untuk warganet dalam mendapatkan berita khususnya di 

wilayah Palembang dan sekitarnya. Tujuan dari akun ini dibuat tentunya 

untuk memenuhi kebutukan informasi tentang kejadian apa saja yang 

terjadi di kota Palembang dan sekitarnya. Adapun beberapa bentuk dan 

aktivitasnya yaitu: 

a. Informasi seputar Pendidikan.  

Untuk menambah wawasan, dengan memiliki literasi, kita dapat berpikir 

sehat dan bijak, tidak akan terjerumus dengan hal yang negatif. 

b. Informasi keagamaan.  
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Indonesia adalah bangsa yang beragama, dengan segala macam peran 

keagamaan yang hidup di Indonesia tentu organisasi keagamaan 

memiliki peran penting dalam upaya membangun Indonesia. Literasi 

keagamaan merupakan unsur sangat penting dalam kehidupan sosial-

keagamaan masyarakat khususnya, dan kehidupan bermasyarakat, 

berbangsa dan bernegara umumnya. Studi-studi sosologi agama dan 

pembangunan tentang  hubungan literasi keagamaan dengan efektivitas 

pembangunan bahwa literasi keagamaan merupakan faktor  pendorong 

(driving force) bahkan penentu keberhasilan pembangunan yang 

bermakna.  

c. Informasi Lowongan Pekerjaan.  

Iklan pekerjaan “Tidak terlalu rumit untuk dipahami. Kedua metafora 

tersebut memiliki arti yang sangat sederhana, yaitu: ”Kesempatan 

kerja“. Tetapi dalam praktik dan teori, kedua kata ini juga memiliki arti: 

”Peluang kerja bagi individu atau kelompok yang memenuhi persyaratan 

tertentu“.  

d. Motivator.  

Motivasi merupakan salah satu hal yang mempengaruhi perilaku 

manusia, motivasi disebut juga sebagai pendorong, keinginan, 

pendukung atau kebutuhan-kebutuhan yang dapat membuat seseorang 

bersemangat dan termot ivasi untuk mengurangi serta memenuhi 

dorongan diri sendiri, sehingga dapat bertindak dan berbuat menurut 

cara-cara tertentu yang akan membawa ke arah yang optimal. Tindakan 

memotivasi akan lebih dapat berhasil jika tujuannya jelas dan disadari 

oleh yang dimotivasi serta sesuai dengan kebutuhan orang yang 

dimotivasi. Oleh karena itu, setiap orang yang akan memberikan 

motivasi harus mengenal dan memahami benar-benar latar belakang 

kehidupan, kebutuhan, dan kepribadian orang yang akan dimotivasi. 

e. Informasi seputar kecantikan.  

Kecantikan hakiki dan ideal adalah kecantikan yang bersumber pada 

dimensi ilahiah (hati). Bagi muslimah dan mukminah sejati keinginan 

untuk menjadi cantik bak bidadari syurga merupakan dambaan dan 

keinginan yang terperi. Dikalangan mahasisiwa promo salon kecantikan 

menjadi buruan sekali apalagi dengan adanya kualitas pelayanan 

produk yang cukup menjanjikan nah melakukan akun inilah mahasiswa 

senang mengikuti akun instagram palembangterkini.official. 

f. Informasi seputar trend dan fashion.  

Jika disaat tersebut menjadi pusat pembicaraan, pusat perhatian dan 

sering sekali digunakan. Dan trend ini terjadi pada saat tertentu saja, 

karena trend mempunyai masa. trend adalah objek yang sedang 

menjadi pusat perhatian di masyarakat pada saat tertentu. Fashion telah 

menjadi bagian penting dari gaya, trend dan penampilan keseharian 
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masyarakat. Menurut Soekanto, fashion memiliki arti suatu mode yang 

hidupnya tidak lama, yang mungkin menyangkut gaya bahasa, perilaku, 

hobi terhadap model pakaian dikalangan mahasiswa. 

g. Informasi terkait kebudayaan kota Palembang.  

Kegiatan apresiasi penetapan warisan budaya takbenda Indonesia 

merupakan puncak dari serangkaian kegiatan penetapan warisan 

budaya takbenda Indonesia yang bertujuan untuk melestarikan, 

melindungi, mengembangkan, dan memanfaatkan budaya Indonesia. 

h. Informasi seputar inspirasi wirausaha.  

Banyak kisah sukses para pengusaha yang berjuang dari nol dan harus 

melewati jalan panjang serta berliku sebelum akhirnya meraih 

kesuksesan yang bisa menjadi inspirasi bagi kamu yang ingin menjajal 

dunia wirausaha. 

i. Informasi seputar promo kuliner. 

Kuliner adalah bentuk dari penyelenggaraan kuliner yang merujuk pada 

keahlian mengolah makanan sampai siap di konsumsi. Proses kuliner 

tetap mengacu pada penyelenggaraan kuliner itu sendiri, yang dalam 

praktinya, melibatkan berbagai aspek dibawah ini seperti: Pengetahuan 

soal seni mengolah makanan yang lezat, bergizi, sehat dan siap di 

hidangkan untuk di konsumsi oleh setiap orang. Ketrampilan memasak 

yang didalamnya berkaitan dengan kemampuan personal. 

2. Bentuk dan Aktifitas Warganet di Instagram @Palembangterkini.Official 

Persepsi mahasiswa UIN Raden Fatah Palembang Jurusan Jurnalistik 

terhadap warganet di akun Instagram @palembangterkini.official. 

Media Sosial adalah media yang mendukung interaksi sosial manusia 

yang berbasis daring. Melalui medsos, batas-batas teritorial tidak lagi 

menjadi kendala besar dalam berinteraksi. Komunikasi yang awalnya 

hanya dapat dilakukan antar dua orang, lalu menjadi interaksi yang 

interaktif dengan melibatkan banyak orang, misalnya melalui facebook, 

whatsapp, instagram. Media sosial yang sangat digemari dikalangan 

mahasiswa saat ini yaitu instagram sebuah sebuah aplikasi berbagi foto 

dan video yang memungkinkan pengguna mengambil foto, mengambil 

video, menerapkan filter digital, dan aktivitas berjejaring lainnya. Agar 

penelitian ini memiliki dasar yang kuat, maka digunakan juga teori uses 

and gratification. Teori ini mengungkapkan tentang penggunaan media 

yang dapat menimbulkan kepuasan atau pemenuhan kebutuhan bermedia. 

a. Adanya Keunggulan jurnalisme warganet di akun Instagram 

@palembangterkini.official.  

Informasi di akun tersebut bersifat terkini atau informasi yang 

disampaikan berupa kejadian yang baru terjadi dan cukup menarik 

sangat membantu dan memotivasi mahasiswa mulai dari pemahaman 

mengenal kebudayaan, politik, berita-berita kriminalitas, wirausaha, 
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keagamaan yang khususnya informasi yang sangat dibutuhkan oleh 

mahasiswa jurnalis. 

b. Pengetahuan tentang adanya akun Instagram 

@palembangterkini.official.  

Akun ini cukup diminati oleh mahasiswa jurnalistik UIN Raden Fatah 

Palembang angakatan 2018 sebagai media untuk mengetahui peristiwa-

peristiwa yang baru atau sedang terjadi di kota Palembang dan 

sekitarannya tanpa harus menonton televisi. 

c. Mengandung unsur 5W + 1H.  

Informasi akan lebih cepat didapat jika disebarkan melalui media sosial 

seperti instagram karena saat ini masyarakat lebih banyak mengakses 

media sosial dibanding media lainnya seperti televisi dan koran. 

d. Harapan kedepan terhadap jurnalisme. 

Perbaikan dalam hal penyampaian berita jurnalisme warganet di akun 

Instagram @palembangterkini.official dapat lebih baik lagi dan 

masyarakat yang melihat serta membaca bisa dengan jelas mengetahui 

informasi terkini. 

Dalam postingan jurnalisme warganet di akun Instagram 

@palembangterkini.official, tentu ada kekurangannya, terlihat pada hasil 

wawancara di tabel 3 dibawah ini: 

 

Tabel 3  

Keunggulan jurnalisme warganet di akun Instagram 

@palembangterkini.official 

No Nama Jawaban 

1 Junia Astuti kekurangannya adalah dalam penyampaian 

informasi terkadang tidak lengkap atau tidak 

menggunakan unsur 5W+1H. 

2 Aprillia Dini 

Muharacitha 

Informasi yang disampaikan sering kali tidak 

lengkap dan tidak jelas sehingga saya ragu 

dengan kebenarannya. 

3 Feni Dwi 

Anggraini 

Ada yang kurang menurut saya, yakni admin 

tidak menyampaikan berita dengan unsur 

5W+1H yang lengkap serta penulisan berita 

yang tidak sistematis. 

4 Desi Indah Sari Admin biasanya mengabaikan unsur 5W+1H 

yang menurut saya penting dalam penyampaian 

berita. 

5 Ardi Pratama Berita yang disampaikan merupakan berita 

terkini dan fakta walaupun unsur kelengkapan 

berita tidak terpenuhi. 
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6 M. Imam 

Pramana 

Cara penyampaian berita di akun Instagram 

@palembangterkini.official kadang-kadang 

terlalu cepat historisnya dan langsung hilang 

berlarut begitu saja sebelum sempat publik 

memutar kembali informasi yang disampaikan. 

7 Sandi 

Ramadhan 

Informasi yang disampaikan di akun Instagram 

@palembangterkini.official tidak begitu lengkap 

sehingga kurang terpercaya, namun berita yang 

disampaikan cukup terkini. 

8 Dian Rafika Berita yang disampaikan terkini dan menarik, 

tapi terkadang sumber berita tidak disertakan 

sehingga berita yang ada kurang terpercaya. 

9 M. Nurfatoni Kekurangannya dalam penyampaian berita tidak 

terpenuhi syarat-syarat yang baik. 

10 M. Indra 

Rikardo 

Beritanya mudah diakses atau dilihat oleh 

siapapun, namun terkadang admin hanya 

menampilkan gambar atau video dengan 

penjelasan yang singkat sehingga mengurangi 

kejelasan berita. 

 

Dari 10 orang sebagai subjek penelitian didapatkan hasil sebagai 

berikut, jurnalisme warganet di akun Instagram memiliki beberapa 

kekurangan mereka beranggapan jika kekurangan jurnalisme warganet di 

akun instagram @palembangterkini.official adalah dalam hal 

penyampaiannya yang kurang jelas dan unsur berita tidak lengkap, 

sehingga berita yang di tampilkan bisa saja berita yang kebenarannya 

harus di pastikan terlebih dahulu atau hoax. 

 

KESIMPULAN 

Berdasarkan hasil pembahasan dapat diambil beberapa kesimpulan, 

yaitu : 

1) Bentuk dan aktivitas warganet di akun Instagram @Palembangterkini 

Official yaitu untuk memperluas wawasan tentang berita-berita teraktual 

tentunya mulai dari informasi tentang pendidikan, kebudayaan, 

keagamaan, motivasi, kriminalitas, kuliner dan kewirausahaan hal ini dapat 

membentuk kemahiran jurnalis dalam menganalisis berita-berita 

teruptodate serta bermanfaat baik kepada jurnalis maupun warganet 

sebagai pengikut akun Instagram @Palembangterkini.Official dalam 

penyajian berita juga memenuhi unsur 5W+1H. 

2) Persepsi mahasiswa jurnalistik yaitu informasi yang disampaikan berupa 

kejadian yang baru terjadi dan cukup menarik sangat membantu dan 

memotivasi mahasiswa mulai dari pemahaman mengenal kebudayaan, 
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politik, berita-berita kriminalitas, wirausaha, keagamaan yang khususnya 

informasi yang sangat dibutuhkan oleh mahasiswa jurnalis ialah seputaran 

pendidikan prestasi dan fashion. akun ini cukup diminati oleh mahasiswa 

jurnalistik UIN Raden Fatah Palembang angakatan 2018 sebagai media 

untuk mengetahui peristiwa-peristiwa yang sedang terjadi di kota 

Palembang. 
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